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TURISMO VENETO

Prot.n.1538 /2024 Jesolo, 01/08/2024
RIAPERTURA TERMINI
BANDO DI SELEZIONE
CORSI BIENNALI 2024-2026
ITS ACADEMY TURISMO VENETO

Art. 1 Riferimenti normativi

La Fondazione Istituto Tecnico Superiore per il Turismo organizza corsi ITS (istruzione terziaria professionalizzante) per il
biennio 2024-26. Si tratta di corsi post diploma con conseguimento del Diploma Statale di Tecnico Superiore al 5°  livello EQF,
ai sensi del DPCM 25.01.2008, capo Il e della legge 99/2022 “Istituzione del sistema terziario di istruzione tecnologica
superiore” .

| corsi rientrano nell’ambito del progetto denominato “Offerta formativa ITS Turismo Veneto” (CUP B24D23001900006)
finanziato con risorse del PNRR nel’ambito della Missione 4 — Componente 1 - Investimento 1.5 “Sviluppo del sistema di
formazione professionale terziaria (ITS)”, giusta decreto del Ministero dell’lstruzione e del Merito 26.05.2023, n. 96.

In particolare, con il suddetto progetto si € prevista I'attivazione di percorsi formativi finalizzati al conseguimento di un Diploma
per Tecnico Superiore di V livello EQF, nell'area delle Tecnologie per i beni e le attivita artistiche e culturali e per il turismo come
da legge 99/2022, che permettano I'ampliamento dell'offerta a fronte delle crescenti esigenze di competenze tecnologiche,
percorsi strutturati seguendo le indicazioni sulle nuove figure professionali come da D.M. n. 230 del 20 ottobre 2023 e di durata
biennale.

Il progetto sara realizzato nel rispetto dei principi e della normativa in materia di attuazione dei progetti finanziati nell’'ambito del
PNRR (Reg. [UE] 2021/241 e d.l. 77/2021, atti, linee guida e circolari/disciplinari adottati [cfr., in particolare, le Istruzioni
Operative prot. n. 129879 in data 8.11.2023 del Ministero dellIstruzione e del Merito] o che potranno essere adottati dal
Ministero dell’lstruzione e del Merito o da altre Amministrazioni centrali competenti in materia di gestione e attuazione degli
interventi finanziati con le risorse del PNRR).

| corsi sono:

1. “Tecnico superiore per lo sviluppo dei processi di gestione dell'offerta delle filiere turistiche e culturali” - Hospitality
Marketing&Communication- sede di Jesolo (VE);

2. “Tecnico superiore per lo sviluppo dei processi di gestione dellofferta delle filiere turistiche e culturali” - Tourism
Innovation-Digital 4.0 - sede di Jesolo (VE);

3. “Tecnico superiore per lo sviluppo dei processi di gestione dell'offerta delle filiere turistiche e culturali” - Hospitality
Marketing&Communication- sede di Bardolino (VR);

4. “Tecnico superiore per la progettazione ,sviluppo e promozione dell'offerta della filiera turistica” - Tourism
Destination Marketing&Communication-sede di Asiago (VI);

5. “Tecnico superiore per la gestione di servizi di supporto agli ospiti” - Spa&Wellness Hospitality Marketing-sede di
Abano Terme (PD);

6. “Tecnicosuperiore perlagestione diservizidi supporto agli ospiti” - Food&Wine Tourism Marketing& Communication
- sede di Lancenigo di Villorba (TV);

7. “Tecnico superiore per la progettazione ,sviluppo e promozione dell'offerta della filiera turistica ” — Dolomiti Tourism
Marketing&Communication - sede di Belluno (BL);

8. “Tecnico superiore per la progettazione dei processi di gestione dell'offerta delle filiere turistiche e culturali” -
Food&Wine Tourism Marketing&Communication - sede di Verona (VR);

9. “Tecnico superiore per la digitalizzazione nell'industria culturale e creativa” — Art&Culture A.I Digital Innovation sede di
Venezia (VE);
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Art. 2 Attivita, figure e profili

Le attivita della Fondazione afferiscono all’'area n. 9 “Tecnologie innovative per i beni e le attivita culturali -Turismo”. Le figure
professionali nazionali di riferimento si articolano nel’ambito 9.1 “Turismo e attivita culturali” e nell’ambito 9.2 “Beni culturali e
artistici”.

| profili professionali definiscono esperti in marketing, comunicazione e gestione delle filiere turistiche, culturali e di servizi di
supporto agli ospiti, con particolari approfondimenti sulle nuove tecnologie.

Art. 3 Durata e frequenza

La durata del corso & di due annualita (da ottobre 2024 a luglio 2026).
Sono previste 1800 ore di attivita formativa, cosi distribuite:

a. 1000 ore di attivita d’aula, laboratori, visite, viaggi studio e project work;
b. 800 ore di stage.

E obbligatoria la frequenza per almeno I'80% delle attivita formative.
A conclusione del corso € previsto un esame finale, secondo le modalita stabilite dal Ministero dell’Istruzione e del Merito.

Art. 4 Partecipanti

Il numero dei partecipanti per ogni percorso € fissato a minimo 20 allievi.

[l corso non verra attivato in presenza di meno di 20 allievi iscritti.

| candidati, per accedere al colloquio, dovranno essere in possesso di titolo di studio equipollente al diploma di scuola
Secondaria Superiore, pari almeno al IV livello EQF (European Qualification Framework). Costituira requisito obbligatorio la
conoscenza della lingua italiana (liv. B1), I'aver svolto percorsi formativi o attivita lavorativa e/o percorsi afferenti al turismo.

Art. 5 Requisiti

Possono partecipare alla selezione i candidati in possesso di Diploma di Scuola secondaria superiore quinquennale rilasciato
dal Ministero dell’lstruzione, i possessori di titolo di studio equipollente conseguito all’estero e riconosciuto dallo Stato italiano,
i possessori di diploma di formazione professionale completato da un diploma di formazione superiore IFTS affine alla
specializzazione dei corsi ITS.

La preiscrizione per la selezione dovra essere presentata tramite la compilazione della procedura on-line disponibile nel sito
www.itsturismo.it.

Art. 6 Selezioni

Le selezioni si terranno presso la sede centrale della Fondazione in Via Vincenzo Monti 29 a Jesolo (VE) nei giorni 3, 17
settembre 2024.

| candidati preiscritti riceveranno una mail specifica il giorno 30 agosto 2024, con indicazioni relative a: giorno e orario di
convocazione e modalita di svolgimento delle prove.

La prova di selezione ¢ a titolo gratuito.

Art. 7 Prove

La selezione avverra per titoli ed esami, come segue:

Titoli (max 30 punti)

Verranno valutati:

- Attinenza del Diploma di scuola secondaria superiore al corso: fino a 5 punti

- Votazione riportata all'esame di stato: fino a 10 punti
- Titoli professionali di attivita specifica nel settore: fino a 15 punti
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Prove di esame (max 70 punti)

Verranno valutati:

- Prova scritta/pratica su conoscenze informatiche, lingua inglese, cultura generale e turistica: fino a 30 punti
- Colloguio motivazionale (in italiano e inglese): fino a 40 punti

Verra considerato requisito preferenziale la disponibilita ad effettuare soggiorni di studio e lavoro all’estero.

Per gli studenti stranieri sara effettuata una verifica di conoscenza della lingua italiana.

Nella compilazione delle graduatorie finali, a parita di punteggio, verra data la precedenza al candidato piu giovane.

Un candidato sara ritenuto IDONEO ed inserito in graduatoria qualora al termine delle prove abbia conseguito un punteggio
non inferiore ai 50 punti sui 100 complessivi

Art.8 Commissioni

Le Commissioni selezionatrici saranno nominate dal Presidente dell'ITS, sentito iI Comitato Tecnico Scientifico della
Fondazione.

Art. 9 Graduatorie

Le graduatorie della selezione sono conservate presso la sede centrale della Fondazione e i candidati risultati idonei riceveranno
comunicazione direttamente dalla segreteria.

In caso di rinuncia da parte di un candidato ammesso al corso, si procedera allo scorrimento, prima della graduatoria degli
idonei (ma non ammessi) allo stesso corso e poi, esaurita questa, della graduatoria di altri corsi e sedi.

In caso di esubero la Fondazione si riserva la facolta di compensazione tra i corsi e le sedi.

Art. 10 Servizi e prestazioni aggiuntive

La quota diiscrizione ¢ fissata in euro 500,00 al netto di qualsiasi onere e commissione bancaria.
Gli ammessi al corso, pena la decadenza, sono tenuti a formalizzare la loro iscrizione con una mail di conferma e pagamento
dei servizi aggiuntivi, entro 7 giorni, allegando:

e domanda di iscrizione redatta su apposito modulo

e autocertificazione comprovante il titolo di studio posseduto e la relativa votazione

e eventuali attestati conseguiti (es. inglese, sicurezza, ecc.)

e ricevuta di pagamento della quota di iscrizione di euro 500,00 versata tramite bonifico bancario a:

Istituto Tecnico Superiore per il Turismo

Unicredit — Agenzia Piazza Trieste — Jesolo Lido
IBAN: IT 34 B 02008 36142 000105781148

Il versamento di iscrizione al secondo anno dovra avvenire entro il 30 settembre 2025.
Una volta perfezionato il pagamento, la quota non verra in alcun modo restituita.

Art. 11 Borse di studio

Sono previste delle borse di studio finalizzate a consentire il diritto allo studio per assicurare la frequenza
dei percorsi formativi ITS Academy agli student, e a contribuire alla copertura delle eventuali
spese di vitto, alloggio e/o di viaggio agli iscritti.
Secondo quanto previsto dalle Istruzioni Operative del Ministero dell’lstruzione e del Merito prot. n. 129879 in data 8.11.2023
citate nel precedente art. 1, per I'accesso alle borse di studio sono richiesti i seguenti requisiti:
e iscrizione a un percorso ITS Academy di V (biennio) o di VI livello (triennio) EQF;
e Indicatore di Situazione Economica Equivalente (ISEE) e Indicatore di Situazione
Patrimoniale Equivalente (ISPE) definiti per [I'accesso ai benefici relativi al diritto allo studio,
in analogia con quanto previsto dal decreto del Ministro delluniversita e della ricerca 18
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marzo 2021, n. 256, cosi come aggiornato con decreto 17 dicembre 2021, n. 1320;
e mancata fruizione, per I medesimo anno formativo, di altre provwidenze analoghe erogate
dallo Stato o da altre istituzioni pubbliche e private, in Italia o all’estero.

La rinuncia volontaria agli studi in qualsiasi momento e comunque giustificata, esclude il rimborso della quota di iscrizione al
COrso.
In caso di ritiro, le certificazioni conseguite non verranno rilasciate.

Art. 12 Prove intermedie ed esame finale

Al termine di ogni unita formativa viene svolta una verifica dellapprendimento. Nel caso di non superamento, & prevista una
prova supplettiva.

Il superamento del limite di assenze pari al 20% del monte ore relativo al punto a) e del punto b) dell'art. 4 preclude la possibilita
di ammissione all'esame finale.

L'ammissione all'esame finale & altresi condizionata dall’esito positivo di tutte le prove in itinere e dallo svolgimento dello stage.
Lo studente e tenuto al rispetto del Regolamento ITS che viene consegnato all'inizio del corso.

Art. 13 Trattamento dati personali

| dati personali forniti dai partecipanti saranno trattati per tutte le operazioni connesse alle attivita formative dalla Fondazione ai
sensi del D. Lgs. 196/2003 cosi come novellato dal D.Igs. n. 101/2018 e del GDPR 679/16 “Regolamento Generale sulla
Protezione dei Dati”. | dati personali saranno trattati nel rispetto di criteri di liceita, correttezza e trasparenza, per la gestione
delle attivita formative ed i conseguenti adempimenti, con idonee modalita e procedure, anche informatiche e telematiche, e
custoditi mediante adozione di adeguate misure organizzative, tecniche e di sicurezza, come specificato nell'Informativa che
viene consegnata agli interessati prima di ogni tipo di trattamento. Gli interessati potranno esercitare i loro diritti di accesso,
rettifica e/o integrazione (se inesatti o incompleti), cancellazione o limitazione (se ne ricorrono i presupposti), opposizione,
portabilita (ove trattati in modo automatizzato), nei limiti di quanto previsto dal Regolamento (art. 20). Titolare del trattamento
e Fondazione ITS per il Turismo. Il titolare del Trattamento ha nominato un “Responsabile per la protezione dei dati” a cui ci si
puo rivolgere per ogni eventuale dubbio o chiarimento: a tale scopo & disponibile il recapito dpo@fragona.it al quale € possibile
rivolgersi anche per I'esercizio dei suddetti diritti. Resta fermo il diritto di presentare reclamo all’Autorita italiana, il Garante
Privacy https://www.garanteprivacy.it.

Art. 14 Conclusioni

La Fondazione si riserva di apportare integrazioni e modifiche al presente bando, in presenza di nuove e diverse indicazioni
ministeriali e/o regionali.

Si fa presente che il corso sara attivato solo in seguito all’autorizzazione da parte della Regione del Veneto.

L PRESIDENTE
Massimiliano Schiavon
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